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Anliegen

Die Qualitat der Standortbedingungen fiir die Wirtschaft ist
wesentliche Voraussetzung fiir die Entwicklung der Unter-
nehmen einer Kommune oder Region. Attraktive Standortbe-
dingungen und ein wirtschaftsfreundliches Klima befdrdern
die Treue zum Standort und schaffen Sicherheit bei Unter-
nehmensplanungen. Sie sind eine wesentliche Komponente
zur Verstarkung der Investitionstatigkeit und zur Schaffung
von Ausbildungs- und Arbeitsplatzen, bieten Chancen fir
die Neuansiedlung von Unternehmen und tragen damit

zur Prosperitat einer Kommune bei. Vor dem Hintergrund
der Kommunalwahlen in Sachsen haben die Industrie- und
Handelskammer Dresden gemeinsam mit der Handwerkskam-

Methodische Hinweise

mer Dresden eine Befragung zur Standortzufriedenheit bei
Unternehmen im Kammerbezirk Dresden durchgefiihrt.

Ziel der Standortzufriedenheitsanalyse ist es, den neu
gewahlten Vertretern der Kommunalpolitik, aber auch den
Kommunalverwaltungen die Starken und Schwachen ihrer
Kommune im Standortwettbewerb aufzuzeigen und Hand-
lungsempfehlungen abzuleiten. Die Studie soll die Entschei-
dungstrager der betrachteten Stadte und Gemeinden veran-
lassen, einerseits bestehende Standortnachteile oder -defizite
auf die Agenda ihrer kommunalen Wirtschaftsforderpolitik zu
setzen, andererseits aber auch mit den Vorziigen der Kommu-
ne Standortwerbung zu betreiben.

Die Umfrage wurde in den Monaten Februar und Marz 2014
bei Unternehmen in Kommunen mit liber 10.000 Einwohnern
(Stand 30. Juni 2013) im Kammerbezirk Dresden durchge-
fiihrt. Damit wurden neben Unternehmen der Landeshaupt-
stadt Dresden, ausgewdhlte Betriebe der Stadte und Gemein-
den Bautzen, Bischofswerda, Hoyerswerda, Kamenz, Radeberg
(Landkreis Bautzen), Gorlitz, Ebersbach- Neugersdorf, Lbau,
WeiBwasser, Zittau (Landkreis Gorlitz), MeiBen, Coswig, Gro-
Benhain, Klipphausen, Radebeul, Riesa, Weinbdhla (Landkreis
MeiBen), Pirna, Bannewitz, Dipplodiswalde, Freital, Heidenau,
Neustadt, Sebnitz, Wilsdruff (Landkreis Sichsische Schweiz-
Osterzgebirge) angeschrieben.

An der Umfrage beteiligten sich insgesamt 1.485 Unter-
nehmen, davon aus der Landeshauptstadt Dresden 329,

dem Landkreis Bautzen 272, dem Landkreis Gorlitz 264,

dem Landkreis MeiBen 309 und dem Landkreis Sachsische
Schweiz-Osterzgebirge 311. Die Unternehmen waren zu

34 Prozent dem Dienstleistungsgewerbe, zu 23 Prozent dem
Handwerk, zu 20 Prozent dem Handel, zu 14 Prozent der
Industrie, zu 5 Prozent dem Gastgewerbe und zu 4 Prozent
dem Verkehrsgewerbe zuzuordnen.

Von den Betrieben waren die folgenden Standortfaktoren
hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir die Firmen und ihrer Zufrie-
denheit zu bewerten.

Verkehrsinfrastruktur

= Regionale und liberregionale Verkehrsanbindung
= Erreichbarkeit Grenziibergdnge PL/CZ

= Wirtschafts- und Tourismuswegweisung

= \erfligbarkeit von Parkplatzen/Anlieferzone

Kommunale Infrastruktur/Gewerbeflachen

= Breitbandanbindung/High-Speed-Internet
(VDSL/LTE-Verfiigbarkeit)

m Verfligbarkeit Gewerbefldchen/-immobilien

= Preise Gewerbeflachen/-immobilien

= Hochwasserschutz-MaBnahmen

Bildung/Arbeitsmarkt

m \erfligbarkeit von Facharbeitern/Meistern
= Verfligbarkeit von Hochschulabsolventen
= Verfiigbarkeit von Auszubildenden

= Ausbildungsreife der Schulabganger
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= Verfligbarkeit von Weiterbildungsangeboten
= Berufsschulen und Ausbildungseinrichtungen

Energieversorgung
= Strompreise
= Gaspreise

Kommunale Steuern und Abgaben
= Hohe der Gewerbesteuer

= Hohe der Grundsteuer

= Gebiihren fiir Wasser/Abwasser

= Miillgebihren

= Sondernutzungsgebiihren

Unternehmensfreundlichkeit der Verwaltung

= Erreichbarkeit fiir Unternehmen

= Unternehmensbetreuung/Bestandspflege

= Bearbeitungsdauer von Antragen und Genehmigungsverfahren

Weiche Standortfaktoren

= |[mage der Stadt

= Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitit

= Ordnung und Sauberkeit

= Kaufkraft/Absatzpotenzial vor Ort

= Unternehmens- und Technologienetzwerke
= Medizinische Versorgung

= Verfligbarkeit von Wohnraum und Qualitdt des Wohnumfeldes
= Einkaufsmdglichkeiten

= Angebote zur Kinderbetreuung

= Freizeit-, Kultur- und Sportmdglichkeiten
= Naherholungsmdglichkeiten

Neben diesen Kriterien wurden fiir die Landeshauptstadt
Dresden und die Landkreise des Kammerbezirks jeweils
kreisspezifische Standortfaktoren ergénzt, die lokale und
regionale Schwerpunkte beriicksichtigen.

Die Bedeutung eines Standortfaktors wird dabei auf einer
Skala von 1 ,sehr wichtig" bis 4 ,unwichtig” bewertet und als
ein Durchschnittswert berechnet.

Die Zufriedenheit mit einem Standortfaktor wird auch auf
einer Skala von 1 ,sehr zufrieden” bis 4 ,vdllig unzufrieden”
beurteilt und ebenso als ein Durchschnittswert ausgewiesen.

_



Kammerbezirk Dresden - Standortfaktoren nach der Bedeutung

Breitbandanbindung/High-Speed-Internet
Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitat

Strompreise

Ordnung und Sauberkeit

Regionale und tiberregionale Verkehrsanbindung
Hohe der Gewerbesteuer

Image der Stadt

Kaufkraft/Absatzpotenzial vor Ort
Erreichbarkeit fiir Unternehmen

Gebiihren fiir Wasser/Abwasser

Verfligbarkeit v. Parkpl4tzen/Anlieferzone
Bearbeitungsdauer Antrdge/Genehmigungsverf.
Medizinische Versorgung

Miillgebiihren

Hohe der Grundsteuer

Einkaufsmdglichkeiten

Verfiigbark. Wohnraum/Qualitdt Wohnumfeld
Verfiigbarkeit von Facharbeitern/Meistern
Gaspreise

Angebote zur Kinderbetreuung
Unternehmensbetreuung/Bestandspflege
Freizeit-, Kultur- u. Sportmdglichkeiten
Verfiigbarkeit v. Weiterbildungsangeboten
Naherholungsmdglichkeiten

Ausbildungsreife der Schulabgénger

Unternehmens- u. Technologienetzwerke

Berufsschulen u. Ausbildungseinrichtungen

Preise Gewerbefldchen/-immobilien

Verfiigbarkeit von Auszubildenden

Hochwasserschutz-MaBnahmen

Sondernutzungsgebiihren

Verfiigbarkeit Gewerbeflichen/-immobilien

Wirtschafts- und Tourismuswegweisung

Verfiigbarkeit von Hochschulabsolventen :

Erreichbarkeit Grenziibergénge PL/CZ

1,0 15
sehr wichtig

Fiir die Firmen im Kammerbezirk Dresden haben sowohl die in-
frastrukturelle Ausstattung als auch Faktoren, die die Kostenseite
belasten, und weiche Standortfaktoren wie Sicherheit/Kriminalitit
oder Ordnung und Sauberkeit groBe Bedeutung. Die Breitbandan-
bindung bzw. die Nutzung von High-Speed-Internetanschliissen
steht an erster Stelle fiir die Unternehmen - fiir fast zwei Drittel
der Firmen ist dieser Standortfaktor mit einem Durchschnittswert
von 1,47 ,sehr wichtig" Fast ebenso wichtig ist die Sicherheit fiir

2,0 2,5 3,0 35 4,0
wichtig eher unwichtig unwichtig

die Betriebe, flir 58 Prozent ist dieser Faktor ,sehr wichtig" Die
Grenzkriminalitat spielt zudem nicht nur im grenznahen Raum
eine wesentliche Rolle. Die Strompreise werden von 56 Prozent
der Firmen als ,sehr wichtig" eingestuft, deren Entwicklung treibt
die betrieblichen Kosten. Fiir fast die Halfte der Firmen sind die
regionale und liberregionale Verkehrsanbindung, die Ordnung und
Sauberkeit sowie die Mdglichkeiten des lokalen Absatzes und der
Kaufkraft von hoher Wichtigkeit.

Kammerbezirk Dresden - Standortfaktoren - Ranking nach der Bedeutung

Die 10 wichtigsten Standortfaktoren ...

Breitbandanbindung/High-Speed-Internet
Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitit

Strompreise

Regionale und liberregionale Verkehrsanbindung
Ordnung und Sauberkeit
Kaufkraft/Absatzpotenzial vor Ort

Héhe der Gewerbesteuer

Image der Stadt

Gebiihren fiir Wasser/Abwasser

Erreichbarkeit der Verwalt. fiir Unternehmen

0% 20 %

Die 10 weniger wichtigen Standortfaktoren ...

40 % 60 % 80 % 100 %

Erreichbarkeit Grenziibergange PL/CZ
Verfiigbarkeit von Hochschulabsolventen
Hochwasserschutz-MaBnahmen
Sondernutzungsgebiihren

Wirtschafts- und Tourismuswegweisung
Verfiigbarkeit von Auszubildenden
Verfiigbarkeit Gewerbefldchen/-immobilien
Preise Gewerbeflachen/-immobilien
Berufsschulen u. Ausbildungseinrichtungen
Unternehmens- u. Technologienetzwerke

0% 20 %
I schr wichtig

[ wichtig

40 % 60 % 80 %
[ eher unwichtig [ unwichtig

100 %

Prozent der Unternehmen
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Kammerbezirk Dresden - Standortfaktoren

nach der Zufriedenheit

Strompreise

Gaspreise

Gebiihren fiir Wasser/Abwasser
Ausbildungsreife der Schulabganger
Héhe der Gewerbesteuer
Verfiigbarkeit von Auszubildenden
Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitat
Sondernutzungsgebiihren
Kaufkraft/Absatzpotenzial vor Ort
Verfiigbarkeit von Facharbeitern/Meistern
Hohe der Grundsteuer
Miillgebiihren

Verfiigbarkeit v. Parkplatzen/Anlieferzone

Breitbandanbindung/High-Speed-Internet

Unternehmensbetreuung/Bestandspflege

Verfiigbarkeit von Hochschulabsolventen

Bearbeitungsdauer Antrige/Genehmigungsverf.

Preise Gewerbeflachen/-immobilien :

Verfligbarkeit v. Weiterbildungsangeboten

Unternehmens- u. Technologienetzwerke

Ordnung und Sauberkeit

Hochwasserschutz-MaBnahmen

Berufsschulen u. Ausbildungseinrichtungen

Verfiigbark. Wohnraum/Qualitit Wohnumfeld

Wirtschafts- und Tourismuswegweisung

Medizinische Versorgung :

Verfligbarkeit Gewerbeflichen/-immobilien

Image der Stadt

Freizeit-, Kultur- u. Sportmdglichkeiten

Regionale und iiberregionale Verkehrsanbindung

Angebote zur Kinderbetreuung

Erreichbarkeit fiir Unternehmen

Einkaufsmdglichkeiten

Naherholungsméglichkeiten :

Erreichbarkeit Grenziibergédnge PL/CZ

1,0 1,5
sehr zufrieden

Unter den ersten zwolf Standortfaktoren, mit denen die Unter-
nehmen unzufrieden sind, befinden sich alle sechs Kriterien, die
finanzielle Aufwendungen - von Kommunalsteuern und -abgaben
bis zu Energiepreisen - betreffen. Aber auch die zunehmenden
Schwierigkeiten der Firmen bei der Suche nach Facharbeitern/
Meistern und Auszubildenden, einschlieBlich der Einschdtzung
der Ausbildungsreife, schlagen sich in Unzufriedenheit nieder. Mit
der Sicherheit bzw. (Grenz-) Kriminalitit, deren Bedeutung fiir

2,0 2,5 3,0 35 4,0

eher zufrieden eher unzufrieden vollig unzufrieden

die Betriebe sehr hoch eingeschatzt wurde, sind 17 Prozent vollig
unzufrieden und noch 35 Prozent eher unzufrieden. Mit der vor-
handenen Kaufkraft und dem Absatzpotential in den Kommunen
ist ebenfalls jede zweite Firma unzufrieden bis vollig unzufrieden.
Zufriedenheit herrscht auf der anderen Seite bei einer Vielzahl von
Jweichen" Standortfaktoren wie Naherholungs- oder Einkaufs-
mdglichkeiten, Angeboten zur Kinderbetreuung aber auch bei der
Erreichbarkeit der Grenziibergange nach Polen und Tschechien.

Kammerbezirk Dresden - Standortfaktoren - Ranking nach der Zufriedenheit

Mit diesen 10 sind die Unternehmen am zufriedensten ...

Erreichbarkeit Grenziibergénge PL/CZ [

Naherholungsméglichkeiten

Regionale und iiberregionale Verkehrsanbindung

Einkaufsmaglichkeiten [

Image der Stadt [

Angebote zur Kinderbetreuung [

Erreichbarkeit der Verwalt. fiir Unternehmen [

Medizinische Versorgung [

Freizeit-, Kultur- u. Sportmdglichkeiten [

Verfiigbarkeit Gewerbefldchen/-immobilien [

0 % 20 %

Mit diesen 10 sind die Unternehmen am unzufriedensten ...

Strompreise [

80 % 100 %

Gaspreise [ I

Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitit [

Gebiihren fiir Wasser/Abwasser [

Héhe der Gewerbesteuer [

Sondernutzungsgebiihren [

Ausbildungsreife der Schulabginger [

Verfligbarkeit von Auszubildenden [

Kaufkraft/Absatzpotenzial vor Ort [

Verfiigbarkeit von Facharbeitern/Meistern [

0 %
[ sehr zufrieden

20 %
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[ eher zufrieden

40 % 100 %

[ eher unzufrieden

60 %
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Kammerbezirk Dresden - Handlungsfeld - Infrastruktur / Kommunalsteuern und -abgaben
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Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Die Grafik zeigt, fiir welche Standortfaktoren der Bereiche
Infrastruktur/Kommunalsteuern/-abgaben im Kammerbezirk
Dresden Handlungsbedarf abgeleitet werden kann. Dabei werden
die Bewertungen der Bedeutung von Standortfaktoren und der
Zufriedenheit in einer Matrix gemeinsam dargestellt, die in Ab-
hdngigkeit von der Auspragung der Bedeutung und der Zufrie-
denheit in vier Quadranten unterteilt wird.

Acht Faktoren, die flir die Unternehmen sehr wichtig und
wichtig sind, werden liberwiegend als ,eher zufrieden" bewer-
tet. Dabei geht es um Standortfaktoren der kommunalen und
Verkehrsinfrastruktur, wie der regionalen und liberregionalen
Verkehrsanbindung und der Verfiigbarkeit von Parkplatzen und
Anlieferzonen. Aber auch die Preise fiir Gewerbefldchen/-immo-
bilien und MaBnahmen des Hochwasserschutzes fallen darunter,
allerdings sind diese Merkmale in Abhangigkeit vom Grad der
Nachfrage bzw. Betroffenheit und der rdaumlichen Lage zu be-
werten. Der wichtigste Standortfaktor - die Breitbandanbindung
- wird gerade noch mit ,eher zufrieden” eingeschatzt.
Standortfaktoren, die die Unternehmensfreundlichkeit der Ver-
waltungen charakterisieren, werden ebenso liberwiegend ,eher
zufrieden” beurteilt. Das betrifft die Erreichbarkeit der Verwal-
tungen fiir die Unternehmen, die Unternehmensbetreuung bzw.
die Bestandspflege und die Bearbeitungsdauer von Antragen und
Genehmigungsverfahren.

Zusammenfassend zeigt die Lage in der Matrix, dass die Nadhe
zur Unzufriedenheit groBer ist, als die zum Urteil ,sehr zufrie-

den”.

Weniger wichtig sind die Nahe zu Grenziibergdngen nach Polen
und Tschechien, die Wirtschafts- und Tourismuswegweisung so-
wie die Verfligbarkeit von Gewerbeflachen, alle Kriterien werden
mit ,eher zufrieden" bewertet.

Die Sondernutzungsgebiihren, die zum Beispiel fiir Werbetréger
oder Freisitze erhoben werden, liegen hinsichtlich ihrer Bedeu-
tung zwischen ,wichtig" und ,unwichtig”, werden aber als ,eher
unzufrieden” bewertet.

Die rot markierten Standortfaktoren, die fiir die Betriebe eine
vergleichsweise groBe Bedeutung wegen ihrer finanziellen Aus-
wirkungen haben, deren Zufriedenheit aber zu wiinschen ldsst,
deuten auf Handlungsbedarf hin. Auf kommunaler Ebene betrifft
das die Hohe der Realsteuerhebesitze (Grundsteuer B und
Gewerbesteuer). In Abhangigkeit von der jeweiligen Organisation
der Wasserversorgung und der Abwasserbeseitigung sowie der
Millentsorgung ist hier ebenfalls Handlungsbedarf angezeigt.
Auch fiir die Strom- sowie Gaspreise besteht akuter Handlungs-
bedarf, allerdings weniger auf kommunaler Ebene.
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Kammerbezirk Dresden - Handlungsfeld - Bildung / Arbeitsmarkt / Weiche Standortfaktoren
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Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Die Grafik zeigt, fiir welche Standortfaktoren der Bereiche Bildung/
Arbeitsmarkt/Weiche Standortfaktoren im Kammerbezirk Dresden
Handlungsbedarf abgeleitet werden kann. Dabei werden die Be-
wertungen der Bedeutung von Standortfaktoren und der Zufrie-
denheit in einer Matrix gemeinsam dargestellt, die in Abhangigkeit
von der Auspragung der Bedeutung und der Zufriedenheit in vier
Quadranten unterteilt wird.

Mit Ausnahme des Kriteriums ,Verfligbarkeit von Hochschulab-
solventen” sind die Standortfaktoren zweigeteilt. Die Mehrzahl

der Standortfaktoren wird von den Unternehmen als ,wichtig”

und ,zufrieden” eingeschatzt. Diese sind, wie zum Beispiel die
Verfligbarkeit von Weiterbildungsangeboten, von Berufsschulen
und Ausbildungseinrichtungen dem Bereich Bildung/Arbeits-
markt zuzuordnen. Alle weiteren Standortfaktoren zihlen zu den
weichen Standortfaktoren, wobei hier die Kriterien ,Image der
Stadt" und ,Ordnung und Sauberkeit” von gréBerer Wichtigkeit fir
die Betriebe sind als die lbrigen Faktoren. Auch wenn die Firmen
iberwiegend zufrieden sind, gibt es Handlungsbedarf.

Die Bedeutung der Standortfaktoren ist zwar immer von den
konkreten betrieblichen Anforderungen abhangig. Weiche Stand-
ortfaktoren, die eher das betriebliche Umfeld der Beschaftigten
betreffen, sind aber gerade mit Blick auf die Sicherung und die
Erweiterung des Fachkraftepotentials von wesentlicher Bedeutung
und bediirfen von daher einer stindigen Verbesserung, auch hier
liegt viel Verantwortung in kommunaler Hand.
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Der Verfiigbarkeit von Hochschulabsolventen wird zwar eine ge-
ringere Bedeutung als den {ibrigen Standortfaktoren eingerdumt,
was vor allem der geringen Nachfrage der befragten Firmen zum
Umfragezeitpunkt zuzuschreiben sein diirfte. Hinzu kommt, dass
Facharbeiter, Meister und auch Lehrlinge starker als Hochschul-
absolventen nachgefragt werden und am Arbeitsmarkt deutlich
weniger vertreten sind. Dennoch wird die Verfiigbarkeit dieser Ab-
solventen mit ,eher zufrieden” eingeschatzt. Auch hier ist im Sinne
der Sicherung des Fachkraftebedarfs Handlungsbedarf angezeigt.
Die rot markierten Standortfaktoren, die fiir die Betriebe eine
vergleichsweise groBe Bedeutung haben und deren Zufriedenheit
aber zu wiinschen l3sst, deuten auf Handlungsbedarf hin.

Als wichtigstes Problem stellt sich die Sicherheit fiir die Wirtschaft
im Zusammenhang mit der Grenzkriminalitat dar. Obwohl durch-
aus abhdngig von der geografischen Lage der Firma, wird deutlich,
dass auch auBerhalb des Grenzraumes dieses Problem, wenn auch
schwicher, relevant ist. Kritisch wird auch das Absatzpotential vor
Ort im Zusammenhang mit der Kaufkraft gesehen.

Drei fiir die Betriebe maBgebliche Standortfaktoren - die Ver-
fligbarkeit von Facharbeitern, Meistern sowie Auszubildenden
einschlieBlich der Ausbildungsreife der Schulabganger - zeigen die
Unzufriedenheit der Firmen im Zusammenhang mit der Sicherung
des Fachkraftebedarfs. Das Heft des Handels ist hier nur bedingt in
kommunaler Hand - vielmehr sind die Bildungspolitik und Sicher-
heitspolitik des Freistaates noch stérker als bislang gefragt.



Landeshauptstadt Dresden - Standortfaktoren nach der Bedeutung

Breitbandanbindung/High-Speed-Internet
Regionale u. iiberregionale Verkehrsanbindung
Sicherheit, (Grenz-) Kriminalitat
Héhe der Gewerbesteuer
Strompreise
Ordnung und Sauberkeit
Image der Stadt
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An der Umfrage in Dresden beteiligten sich 329 Unternehmen, Neben der Beurteilung der Standortfaktoren, die in allen Kreisen

die zu 44 Prozent dem Dienstleistungsgewerbe, zu 14 Prozent und Kommunen vorzunehmen war, wurden fiir Dresden folgende

dem Handwerk, zu 12 Prozent dem Handel, zu 17 Prozent der spezifische Standortfaktoren erganzt:

Industrie, zu 8 Prozent dem Gastgewerbe und zu 5 Prozent dem LEinflihrung der Kurtaxe", ,Anzahl Elbquerungen”, ,Zustand

Verkehrsgewerbe angehdoren. Elbquerungen”, ,Ausbau Konigsbriicker StraBe”, ,Einfiihrung der

Landeshauptstadt Dresden - Standortfaktoren - Ranking nach der Bedeutung
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Umweltzone/Griine Plakette", ,Dresden als Messe- und Kon-
gressstandort”, ,Standortwerbung/Marketing", ,Internationale
Ausstrahlung", ,Internationale Verkehrsanbindung (Flug/Bahn)".

Von hoher Bedeutung fiir die Firmen in Dresden sind insbeson-
dere die infrastrukturelle Ausstattung ebenso wie Faktoren, die
sich kostenseitig niederschlagen oder die Verwaltungsarbeit
betreffen, aber auch weiche Standortfaktoren wie Sicherheit/
Kriminalitat oder Ordnung und Sauberkeit.

Auf der anderen Seite wird die Bedeutung von Faktoren dann
hoch sein, wenn auch der Grad der Betroffenheit stark ist. Das
betrifft in Dresden zum Beispiel mit der Einfiihrung der Kurtaxe
das Beherbergungsgewerbe. Aber auch Sondernutzungsgebiihren
oder die Wirtschafts- und Tourismuswegweisung orientieren
eher auf touristische Unternehmen. Dagegen sind fiir das Hand-
werk die Parksituation und die Verfligbarkeit von Fachkréften
einschl. der Ausbildungsreife der Schulabgénger von hherer
Bedeutung.

Landeshauptstadt Dresden - Bedeutung von Standortfaktoren (Abweichung vom Kammerbezirk)
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als der Durchschnitt des Kammerbezirks Dresden

Die Abbildung veranschaulicht, in welchem MaBe die Bedeutung
der Unternehmen der Landeshauptstadt Dresden von den Durch-
schnittswerten des Kammerbezirks abweicht. Allerdings konnen
die spezifischen, auf Dresden bezogenen Faktoren auf Grund des
Fehlens dieser Faktoren fiir den Kammerbezirk Dresden nicht
verglichen werden.

So liegen die Verfiigbarkeit von Hochschulabsolventen um 15
Prozent und die Preise fiir Gewerbeflichen/-immobilien um

12 Prozent iiber der ,Durchschnittsnote” des Kammerbezirks.
Diese Standortfaktoren - von der Verfiigbarkeit von Hoch-
schulabsolventen bis zur Bearbeitungsdauer von Antréagen und
Genehmigungsverfahren - sind damit fiir die Dresdener Betriebe
wichtiger als im brigen Kammerbezirk.
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Fiir die Standortfaktoren Erreichbarkeit der Verwaltung fiir
Unternehmen, Freizeit-, Kultur- und Sportmdglichkeiten sowie
Naherholungsmdglichkeiten in Dresden ergibt sich die gleiche
Bedeutung wie fiir Firmen im Kammerbezirk.

Unwichtiger als die im Kammerbezirksdurchschnitt gemessene
Bedeutung sind fiir die Betriebe in Dresden zum Beispiel die
Kaufkraft bzw. das Absatzpotential vor Ort (um 8 Prozent), die
Gaspreise (um 6 Prozent) oder die Gebiihren fiir Wasser/Abwas-
ser (um 5 Prozent). Geringer ist dann die Abweichung bei der
Erreichbarkeit der Grenziibergdnge nach Polen und Tschechien
(um 1 Prozent) und bei der Unternehmensbetreuung durch die
Verwaltung (um 0,5 Prozent). Das heiBt nicht, dass diese und
weitere Kriterien fiir die Firmen der Landeshauptstadt bedeu-
tungslos sind, sie werden von den Firmen auBerhalb Dresdens
nur als wichtiger eingeschatzt.



Landeshauptstadt Dresden - Standortfaktoren nach der Zufriedenheit
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Die Spanne der Zufriedenheit mit den Standortfaktoren in Dres-
den reicht von ,eher zufrieden" mit dem Wertungsdurchschnitt

von 1,8 (Naherholungsmaglichkeiten) bis ,eher unzufrieden” mit
3,2 (Ausbau der Kénigsbriicker StraBe).

Nach dem Ranking der Top 10 nach der groBten Zufriedenheit

Landeshauptstadt Dresden - Standortfaktoren - Ranking nach der
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mit Standortfaktoren werden die Naherholungsmdglichkeiten
von 29 Prozent der Befragten mit ,sehr zufrieden” beurteilt und
liegen damit auf dem ersten Platz. Sehr zufrieden sind auch

26 Prozent der Firmen mit den Einkaufsmdglichkeiten und 24
Prozent mit dem Image der Stadt.

friedenheit
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Gerade noch jede fiinfte Firma ist mit der Anbindung an das
regionale und Uberregionale Verkehrsnetz sehr zufrieden.
Wenngleich diese Anbindung noch vergleichsweise positiv
eingeschatzt wird, setzt es harsche Kritik an den internationalen
Verkehrsanbindungen (Flug, Bahn), am Ausbau der Kénigsbriicker
StraBe und am Zustand der Elbquerungen. Diese drei Faktoren
finden sich unter den Top 10 der Standortfaktoren, die am unzu-
friedensten eingeschatzt werden. An erster Stelle steht zwar die
Unzufriedenheit mit der Einfiihrung der Kurtaxe, allerdings wird
deren Bedeutung von den Unternehmen eher als ,unwichtig”

eingeschdtzt. Negative Bewertungen erhalten auch die Faktoren,
welche finanzielle Belastungen bringen. Dies betrifft die Strom-
und Gaspreise, aber ebenso kommunale Steuern und Abgaben -
die Gebiihren fiir Wasser/Abwasser, die Hohe der Gewerbesteuer
und die Hohe der Grundsteuer.

Nicht zuletzt ist es unter den Top 10 die Unzufriedenheit mit
der Ausbildungsreife der Schulabgédnger, die die Unternehmen
aller Branchen beklagen. Im Handwerk sind es besonders auch
die Preise der Gewerbeimmobilien und die Verfiigbarkeit von
Fachkraften.

Landeshauptstadt Dresden - Zufriedenheit mit Standortfaktoren (Abweichung vom Kammerbezirk)
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Die Abbildung veranschaulicht, in welchem MaBe die Zufrieden-
heit der Unternehmen der Landeshauptstadt Dresden von den
Durchschnittswerten des Kammerbezirks abweicht.

Allerdings kénnen - wie bei der Bedeutung der Standortfaktoren
- die spezifischen, auf Dresden bezogenen Faktoren auf Grund
des Fehlens dieser Faktoren fiir den Kammerbezirk Dresden nicht
verglichen werden.

Es zeigt sich insgesamt, dass bei der Mehrzahl der Standortfak-
toren die Dresdner Betriebe zufriedener als die Unternehmen im
Kammerbezirksdurchschnitt sind. An erster Stelle steht dabei das
Kriterium ,Image der Stadt", dessen Bewertung um 14 Prozent
tiber dem Durchschnitt liegt. Um 12 Prozent bzw. 11 Prozent
besser als im Mittel werden Kaufkraft und Absatzpotential vor Ort
und die Naherholungsmdéglichkeiten eingeschétzt. Weitere Stand-
ortfaktoren, die sich in der Landeshauptstadt besser darstellen
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sind unter anderem die Einkaufmdglichkeiten, Unternehmens- und
Technologienetzwerke, Freizeit-, Kultur- und Sportméglichkeiten,
die Medizinische Versorgung sowie die Hochwasserschutz-MaB-
nahmen - alles in allem eher weiche Standortfaktoren, die dem
Image der Stadt guttun und als wichtige Kriterien bei der Siche-
rung des Fachkraftepotentials eine nicht zu unterschitzende Rolle
spielen diirften.

Demgegentiiber wird eine Reihe von Standortfaktoren durchaus
kritischer als der Kammerbezirksdurchschnitt bewertet. Abgese-
hen von den Angeboten zur Kinderbetreuung, die um 10 Prozent
unzufriedener als im Mittel bewertet werden - aber letztlich

die positive Bevdlkerungsentwicklung in der Landeshauptstadt
widerspiegelt - sind es vor allem unternehmensrelevante Faktoren,
die Reserven aufzeigen: Bearbeitungsdauer von Antrdgen und
Genehmigungsverfahren, die Verfiigbarkeit von Parkpldtzen und
Anlieferzonen oder die Hohe von Gewerbesteuer und Grundsteuer.



Landeshauptstadt Dresden - Handlungsfeld - Infrastruktur / Kommunalsteuern und -abgaben
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Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Die Grafik zeigt, fiir welche Standortfaktoren der Bereiche In-
frastruktur/Kommunalsteuern/-abgaben in der Landeshauptstadt
Dresden Handlungsbedarf abgeleitet werden kann. Dabei werden die
Bewertungen der Bedeutung von Standortfaktoren und der Zufrie-
denheit in einer Matrix gemeinsam dargestellt, die in Abhangigkeit
von der Auspragung der Bedeutung und der Zufriedenheit in vier
Quadranten unterteilt wird.

Eine Reihe von Standortfaktoren, die fiir die Unternehmen sehr
wichtig und wichtig sind, werden liberwiegend als ,eher zufrieden”
bewertet. Dabei geht es um Standortfaktoren der kommunalen

und Verkehrsinfrastruktur, wie der regionalen und liberregionalen
Verkehrsanbindung und der Anzahl der Elbquerungen. Aber auch die
Verfiigbarkeit von Gewerbeflachen/-immobilien, deren Preise und
MaBnahmen des Hochwasserschutzes fallen darunter. Der wichtigste
Standortfaktor - die Breitbandanbindung - wird gerade noch mit
.eher zufrieden” eingeschatzt.

Standortfaktoren, die die Unternehmensfreundlichkeit der Ver-
waltungen charakterisieren, werden ebenso tiberwiegend ,eher
zufrieden” beurteilt. Das betrifft die Erreichbarkeit der Verwaltungen
fiir die Unternehmen und die Unternehmensbetreuung bzw. die
Bestandspflege.

Zusammenfassend zeigt die Lage in der Matrix auch, dass die Nahe
zur Unzufriedenheit groBer ist, als die zum Urteil ,sehr zufrieden”
Weniger wichtig ist die Ndhe zu Grenziibergdngen nach Polen und
Tschechien und die Wirtschafts- und Tourismuswegweisung, beide

10

Kriterien werden mit ,eher zufrieden” bewertet.

Die Sondernutzungsgebiihren, die zum Beispiel fiir Werbetrager oder
Freisitze erhoben werden, die Einfiihrung der Kurtaxe in Dresden und
die mdgliche Einfiihrung einer Umweltzone tendieren hinsichtlich
ihrer Bedeutung in Richtung ,unwichtig”, werden aber als ,eher
unzufrieden” bewertet.

Die rot markierten Standortfaktoren, die fiir die Betriebe eine ver-
gleichsweise groBe Bedeutung wegen ihrer finanziellen Auswirkun-
gen haben oder als verkehrsinfrastrukturelle Defizite wahrgenommen
werden, deren Zufriedenheit aber zu wiinschen l3sst, deuten auf
Handlungsbedarf hin. In Dresden betrifft das die Hohe der Realsteu-
erhebesatze (Grundsteuer B und Gewerbesteuer), den Ausbau der
Kdnigsbriicker StraBe, den Zustand der Elbquerungen, die Verfiigbar-
keit von Parkpldtzen und die internationalen Verkehrsanbindungen.
Aber auch die Hohe der Gebiihren fiir Miillentsorgung, Wasser und
Abwasser stehen in der Kritik. Bei Strom- und Gaspreisen ist der
Handlungsspielraum der Kommunen zwar eher eingeschrankt, die
Verbesserung der Energieeffizienz allerdings ein Aufgabenfeld der
kommunalen Wirtschaftsférderung. Die Bearbeitungsdauer von An-
trdgen, fiir die Handlungsbedarf erkennbar ist, reiht sich ein in die
Vielzahl von Anmerkungen der Unternehmen und betrifft unter ande-
rem die Verbesserung des Dienstleistungscharakters der Verwaltung,
wie verldssliche Planungsvorhaben, unzureichende Parkregelungen fiir
Handwerker und andere Dienstleister sowie eine starkere Transparenz
bei Vergabeverfahren und im Umgang mit Haushaltsmitteln.
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Landeshauptstadt Dresden - Handlungsfeld — Bildung / Arbeitsmarkt / Weiche Standortfaktoren
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Zufriedenheit mit den Standortfaktoren

Die Grafik zeigt, fiir welche Standortfaktoren der Bereiche
Bildung/Arbeitsmarkt/Weiche Standortfaktoren in Dresden
Handlungsbedarf abgeleitet werden kann. Dabei werden die Be-
wertungen der Bedeutung von Standortfaktoren und der Zufrie-
denheit in einer Matrix gemeinsam dargestellt, die in Abhédngig-
keit von der Ausprdgung der Bedeutung und der Zufriedenheit in
vier Quadranten unterteilt wird.

Da Bedeutung und Zufriedenheit mit diesen Standortfaktoren in
Dresden eine hohe Prioritdt besitzen, ergibt sich eine Zweitei-
lung in der Darstellung.

Auf der einen Seite zeigt sich, dass alle Standortfaktoren dieses
Handlungsfeldes hinsichtlich ihrer Bedeutung als ,sehr wichtig”
und ,wichtig" eingeschdtzt und - von wenigen Ausnahmen
abgesehen - mit ,eher zufrieden" bewertet werden. Damit muss
fiir die Mehrzahl der Bereiche Bildung/Arbeitsmarkt/Weiche
Standortfaktoren eine vergleichsweise hohe Zufriedenheit der
Unternehmen in Dresden konstatiert werden. Gleichzeitig sparen
die Betriebe nicht mit Anmerkungen zu diesen Themen. So wird
unter anderem auf die Gew&hrung von Ordnung und Sicherheit
oder Defizite in der Wohnungsbeschaffung und der Kinderbe-
treuung verwiesen.

Weiche Standortfaktoren, die das betriebliche Umfeld der
Beschéftigten betreffen, sind gerade mit Blick auf die Sicherung
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und die Erweiterung des Fachkraftepotentials von wesentlicher
Bedeutung und bediirfen von daher einer standigen Verbesse-
rung, auch hier ist die kommunale Hand gefragt.

Auf der anderen Seite lassen die rot markierten Standortfakto-
ren, die fiir die Betriebe eine vergleichsweise groBe Bedeutung
haben und die eher durch Unzufriedenheit gekennzeichnet sind,
auf Handlungsbedarf schlieBen. Das belegen auch die zahl-
reichen Anmerkungen, die seitens der Unternehmen gemacht
wurden.

Bei den Faktoren ,Verfiigbarkeit von Facharbeitern und Meis-
tern" sowie der ,Verfiigbarkeit von Auszubildenden” muss

einer Verschlechterung der Situation vorgebeugt werden. Als
zusdtzlich hemmendes Problem identifizieren die Dresdner
Unternehmen die Verfligbarkeit bezahlbaren Wohnraums fiir ihre
Mitarbeiter. EinschlieBlich der Kritik an der Ausbildungsreife der
Schulabgdnger sind bei diesen, auch demografisch bedingten
Defiziten, nicht allein die Kommunen sondern eine Zusammenar-
beit von Bildungspolitik, Wirtschaft und Gesellschaft gefragt.
Das Thema (Grenz-)Kriminalitat ist fiir die befragten Unter-
nehmen von besonderer Wichtigkeit. Eine starker koordinierte
Zusammenarbeit in der Kriminalitdtsbekdampfung und -préaventi-
on zwischen Bundespolizei, Polizei, Zoll und Justiz auf nationa-
ler, regionaler und kommunaler Ebene kann hier sicherlich einen
mafBgeblichen Beitrag leisten.

n



Strukturkennziffern Kammerbezirk Dresden Landeshauptstadt Dresden

Bevodlkerung

Einwohner 03.10.1990 (Gebietsstand 01.01.2014) 1.842.878 514.071

Einwohner 30.06.2013 (Gebietsstand 01.01.2014) 1.588.363 525.929

Einwohner 2025 (1.000 Personen) Variante 1 1.515,6 554,0
Einwohner 2025 (1.000 Personen) Variante 2 1.457,7 523,3
Arbeitsmarkt

Sozialvers.-pflichtig Beschaftigte am Arbeitsort (30.06.2013) 576.885 237.369

Arbeitsplatzdichte (SV-pflicht. Beschaftigte am Arbeitsort je
; 363 451
1.000 Einwohner)

Arbeitslose im Jahresdurchschnitt 2013 78914 24.239

Arbeitslosenquote (Jahresdurchschnitt 2013) in % bezogen
9,5 8.8
auf alle zivilen Erwerbspersonen *

102.935 27.155

Gesamtumsatz je Beschaftigten in 1.000 Euro 225 236
Beschiftigte (insgesamt am 30.06.2013) 22.671 5.106
Beherbergungsstitten/Campingplétze insgesamt (31.07.2013) 1.088 196
Kaufkraftindex 2014 (Deutschland = 100) 83,7 89,9
Zentralitat des Einzelhandels 2014 (Index Deutschland = 100) 95,7 108,3

Gewerbesteuereinnahmen (netto) 2013 in Euro je Einwohner 300 399

Grundsteuer B Hebesatz 4. Quartal 2013 in Prozent 300-635 635

Grundsteuer B Einahmen 2013 in Euro je Einwohner ™ 108 136

Schuldenstand 2013 in Euro je EW ™ 562 26

* Die Bundesagentur fiir Arbeit verdffentlicht keine Arbeitslosenquoten fiir Gemeinden mit weniger als 15.000 Erwerbspersonen.

* Quelle: vierteljahrliche Kassenstatistik der Gemeinden/Gv.; Gebietsstand: 01.01.2013

** Quelle: Schuldenstatistik der Gemeinden/Gv.; Gebietsstand: 01.01.2014

Weitere Quellen: Statistisches Landesamt Sachsen, GfK Geomarketing GmbH, Bundesagentur fiir Arbeit, Handwerkskammer Dresden, IHK Dresden
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